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1. Altaldnos Rész

Vano David egyeéni vallalkozé (addszam: 58772450-1-22) (tovabbiakban: Szolgaltatd), aki
alkalmazasaban all dr. Sindel Nikolett, csaladallitd terapeuta, ezdton tajékoztatom a
csaladallitasra, egyéni konzultaciora, tanfolyamokra valod jelentkezés el6zetes feltételeirdl.

A jelentkezés elkuldése id6pont kérésére (részvételi szandék jelzésére) szolgal és nem garantalja a
jelentkezd (a tovabbiakban: Ugyfél) szaméra a részvételt, b(nmagaban nem keletkeztet szerzédést,
(A tovabbiakban egyutt: Felek)

A Jelentkezési Feltételek tisztazzak a Szolgaltatd altal nydjtott szolgaltatasok fébb szakmai kereteit,
amelyeket az idépont kérésével (vagy a kapcsolati (rlap elkildésével) az Ugyfél tudomésul vesz és
elfogad.

2.Kompetencia hatarok

2.1. A Szolgaltatd nem orvos és nem pszichoterapeuta, igy az altala nyUjtott szolgaltatasok nem
min&sulnek
a) orvosi gyakorlatnak
b) az egészséglgyi szakképesitéshez kotott pszichoterapias gyakorlat vagy
C) a nem-konvencionalis gydgyito és természetgydgyaszati eljarasok korébe tartozd
tevékenységnek,
a Szolgaltaté nem gydgyit és nem diagnosztizal.

2.2. Az Ugyféinek a Szolgaltatdval vald egyuttm(ikodése egy partneri folyamat, amelynek célja,
hogy az Ugyfelet az &ltala meghatarozott célok elérésében tdmogassa, tobbek kozott azaltal, hogy
az Ugyfél a lehet6 legtobbet hozza ki magabdl, életét egyre Gnazonosabban, hitelesebben
alakithassa ki, egyre inkabb sajat ertekrendjevel, vilagképével azonos életet és kornyezetet
alakithasson ki.
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2.3. A Magyrorszagon hatalyos, vonatkozd jogszabalyok értelmében a Szolgaltatd pszichés zavart
vagy barmely egyéb betegséget nem kezelhet. Az Ugyfél a Szolgéltatét pszichés zavar vagy
barmely egyéb betegség kezelése céljabdl nem keresheti meg.

2.4. A Szolgéltaténak nem feladata vizsgalni vagy megiténi az Ugyfél pszichés, illetve egészségi
allapotat, és az Ugyfél ilyen dllapoténak szakember altali kezeléséért, illetve elmaradasaért nem
felel8s.

3.Keretek
3.1. Lemondas:

A Szolgéltatd ezennel téjékoztatja az Ugyfelet, hogy szerz6déskotésik esetén az aldbbi
feltételekkel tudja véllalni a lemondasokat:
(a) Az el@re leegyeztetett idGpont lemondasa az Ulés megkezdése elbtt harom nappal még
ingyenes.

(b) Az el6re leegyeztetett idOpont lemondasa esetén, ha az az Ulés megkezdése elbtt két nappal
torténik, akkor a Szolgéltatét a dij 50%-a illeti meg, amelyet az Ugyfél legkésébb a megbeszélt
idéponttol szamitott 3 napon belul teljesiteni koteles.

(€) Az el6re leegyeztetett idOpont lemondasa esetén, ha az az Ulés napjan torténik, akkor a
Szolgaltatét a teljes dij illeti meg, amelyet az Ugyfél legkés6bb a megbeszélt idéponttdl szamitott 3
napon belul teljesiteni koteles.

(d) A Szolgaltatd jogosult egyedi esetben, sajat mérlegelése alapjan a fenti szabalyoktdl eltérni,
azonban ez kizarodlag eseti jelleggel torténik, kizardlag az adott id6pontra, a Szolgaltato kifejezett

és irasos megerdsitése utan.
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3.2. Titoktartas

A Szolgéltatd és az Ugyfél megéllapodnak abban, hogy egytttm(ikodésiik sorén tudomésukra
jutott informaciok és adatok titoknak mindsulnek. A Felek megallapodnak abban, hogy a
Szolgaltatd jogosult - név és a konkrét torténet ismertetése nélkul - az esetet, mint tanulmanyt
felhasznalni, ismertetni (Eurdpai Parlament és Tanacs 2016/679. Rendelet IV: cikk, 5. pont:
alnevesitést alkalmazva). Az Ugyfél irésban kulon kérheti az eset teljes titokbantartésat.

3.3. Adatvédelem

A Szolgéltatd az Ugyfél nevét és atadott elérhetdségeit az Ugyfélkapcsolat fenntartésa alatt és az
azt kovetben 10 évig kezeli és megdrzi az Ugyféllel 1étrejott szerz6désének teljesitése és a
Szolgaltaté azon jogos érdekének ervényesitése céljabdl, hogy barmely esetleges hatdsagi eljaras
esetén a Szolgaltaté az ugyfélkapcsolat fennallasat és kereteit bizonyitani tudja. A Szolgaltato
kijelenti, hogy hatalyos adatvédelmi szabalyzattal rendelkezik, amely megfelele az Eurdpai
Parlament és Tanacs 2016/679. rendeletének, valaint informacios onrendelkezési jogrol és az
informacios szabadsagrol szold 2011, évi CXII, térveny rendelkezéseinek.

A személyes adatok kezelésének id8tartama az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig tart. Az
adatkezelés id8tartamanak lejartat kovetd napon az Adatkezeld a személyes adatokat - a
jogszabalyi kereteken belul - megsemmisiti.
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